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MEMORANDO
OAJ-004-2024

1900 — 20248001986

Medellin, 28/02/2024

PARA: JULIANA MESA CORREA
Jefe de Oficina Asesora de Comunicaciones

DE: OFICINA ASESORA JURIDICA

ASUNTO: Respuesta Concepto juridico Almacenamiento de evidencia del
contrato CD0182024-TELEANTIOQUIA-.

TEMA: Almacenamiento de evidencia del contrato estatal.

La Oficina Asesora de Juridica de la Contraloria Distrital de Medellin, en
cumplimiento de sus funciones', procede a dar respuesta a la consulta de la
referencia, elevada por usted en los siguientes términos:

I. LA SOLICITUD DE CONCEPTO JURIDICO

A través del Memorando 2100-20248001554 del 16 de febrero de 2024, la Doctora
Juliana Mesa Correa, en su calidad de Jefe de Oficina Asesora de Comunicaciones,
solicita a la Oficina Asesora de Juridica, se emita concepto juridico relacionado con
el Almacenamiento de evidencia del Contrato CD0182024 suscrito entre la
Contraloria Distrital de Medellin y el canal Teleantioquia.

Soporta su solicitud en los supuestos que a continuacién se relatan:

1 Absolver consultas, prestar asistencia técnica y emitir concepto que establezca lalinea o posicién institucional
en los temas inherentes a la Contraloria en materia juridica.
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1.1. Como almacenar y custodiar debidamente las evidencias del contrato
CD0182024 suscrito con la Sociedad Television de Antioquia Limitada —
Teleantioquia, teniendo en cuenta que en contratos anteriores el canal nos
enviaba las evidencias en un DVD, conformadas por cufias radiales, videos,
analitics de audiencia, imagenes de evidencias de pauta en paginas digitales,
disefios graficos, entre otros, todos ellos contenidos que no soportan ni
nuestro gestor documental Mercurio, ni la plataforma SECOP II, dispuestos
para dicho fin.

1.2. Por las razones expuestas, se requiere una solucién para almacenar las
evidencias antes mencionadas en un repositorio tecnoldégico que cumpla con
lo establecido tanto en las tablas de retencién documental como en las Leyes
que reglamentan la contratacion y la supervision de los contratos, y que sea
de acceso para todas las partes interesadas, donde el contratista pueda subir
la informacion y tanto la Secretaria General y la Supervision de la Contraloria
puedan validar la informacion y disponerla por el tiempo establecido, toda vez
qgue hacen parte integral de los informes de supervision del contrato.

En virtud de los anteriores supuestos facticos, se eleva los siguientes
cuestionamientos:

1. ¢Como almacenar y custodiar debidamente las evidencias que reposan en
medio magnético (DVD) del Contrato CD0182024 suscrito con
TELEANTIOQUIA? Toda vez que el gestor documental Mercurio y la plataforma
SECORP Il, no soportan el almacenamiento de las evidencias del aludido contrato.

2. Asimismo, en el escrito se relata, que se requiere una solucion para almacenar
las evidencias que reposan en medio magnético (DVD), a través de un
repositorio tecnologico, que contemple las disposiciones normativas de la
gestion documental y de contratacién, ademas que sirva de acceso para todas
las partes interesadas y que se pueda validar y disponer la informacion en el
tiempo establecido, toda vez que hacen parte integral de los informes de
supervision del contrato.

Previo a emitir el concepto requerido y dar respuesta a puntos planeados, es
pertinente analizar los aspectos que a continuacion se consideran.

o)
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Distrital de Medellin

Il CONSIDERACIONES JURIDICAS

21. Marco normativo por medio del cual crea la Ley de trasparencia y de
acceso a la informacion publica.

La Ley 1712 de 2014 crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a
la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones. El objeto de la
presente Ley es: I) regular el derecho de acceso a la informacién publica, )
determinar los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y lll)
establecer las excepciones a la publicidad de informacién.

En el capitulo Il denominado “De la publicidad y del contenido de la informacion”
establece la disponibilidad de la Informacion en los siguientes términos:

“(...) ARTICULO 7. Disponibilidad de la Informacién. En virtud de los principios
sefnalados, debera estar a disposicion del publico la informacion a la que hace
referencia la presente ley, a través de medios fisicos, remotos o locales de
comunicacion electronica. Los sujetos obligados deberan tener a disposicion
de las personas interesadas dicha informacién en la Web, a fin de que estas
puedan obtener la informacion, de manera directa o mediante impresiones.
Asimismo, estos deberan proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y
proveer todo tipo de asistencia respecto de los tramites y servicios que presten (...)".
(NFT).

Con respecto a la informacién que hace referencia la pertinente ley, se establece en el
articulo 9 las siguientes:

“(...) ARTICULO 9. Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del
sujeto obligado. Todo sujeto obligado debera publicar la siguiente informacion
minima obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacion del Estado o
herramientas que lo sustituyan:

a) La descripcion de su estructura organica, funciones y deberes, la ubicacion de sus
sedes y areas, divisiones o departamentos, y sus horas de atencion al publico;

b) Su presupuesto general, ejecucion presupuestal histérica anual y planes de gasto
publico para cada afio fiscal, de conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de
2011;

c) Un directorio que incluya el cargo, direcciones de correo electronico y teléfono del
despacho de los empleados y funcionarios y las escalas salariales correspondientes
a las categorias de todos los servidores que trabajan en el sujeto obligado, de
conformidad con el formato de informacién de servidores publicos y contratistas; (Ver
Art. 2.1.1.2.1.5. Decreto 1081 de 2015)

d) Todas las normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos o manuales,
las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia icontec
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6
participa@cdm.gov.co / www.cdm.gov.co

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

80455_ 1 Certificado Nimero CMD-5G-00023

1SO 001



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292#74
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/norma.php?i=73593#2.1.1.2.1.5

*20248001986*

h Cont'raloria Fecha Radicado: 2024-02-28 10:41:25.397

programas operativos y los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal e
indicadores de desempefio;

e) Su respectivo plan de compras anual, asi como las contrataciones adjudicadas
para la correspondiente vigencia en lo relacionado con funcionamiento e inversion,
las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y en caso de los servicios de
estudios o investigaciones debera sefialarse el tema especifico, de conformidad con
el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de las personas naturales con
contratos de prestacion de servicios, debera publicarse el objeto del contrato, monto
de los honorarios y direcciones de correo electronico, de conformidad con el formato
de informacién de servidores publicos y contratistas; (Ver articulos 2.1.1.2.1.5.
y 2.1.1.2.1.10. Decreto 1081 de 2015)

f) Los plazos de cumplimiento de los contratos;

g) Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, de conformidad con el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011. (...)”

Frente a la informacién a la que se refiere el articulo precedente, en cuanto a la
publicidad en materia de contratacion el articulo 10 ibidem sefala:

“(...) ARTICULO 10. Publicidad de la contratacién. En el caso de la informacién de
contratos indicada en el articulo 9 literal e), tratdndose de contrataciones sometidas al
régimen de contrataciéon estatal, cada entidad publicaréa en el medio electrénico
institucional sus contrataciones en curso y un vinculo al sistema electréonico para la
contratacion publica o el que haga sus veces, a través del cual podra accederse
directamente a la informacion correspondiente al respectivo proceso contractual, en
aquellos que se encuentren sometidas a dicho sistema, sin excepcién. PARAGRAFO. Los
sujetos obligados deberan actualizar la informacion a la que se refiere el articulo 9, minimo
cada mes (...)” (NFT).

Asimismo, en el Decreto 1081 de 2015 incorpora y agrega directrices generales
para la publicaciéon de informacién publica en materia de contratacion en los
articulados que a continuacién se anuncian:

(...) ARTICULO 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual. De
conformidad con el literal (c) del articulo 3 de la Ley 1150 de 2007, el sistema de
informacién del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a
recursos publicos deben cumplir la obligacién de publicar la informacién de su
gestion contractual es el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica
(SECOP). Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben
publicar la informacién de su gestion contractual en el plazo previsto en el
articulo 19 del Decreto 1510 de 2013, o el que lo modifique, sustituya o adicione.
Los sujetos obligados que contratan con recursos publicos y recursos privados,
deben publicar la informacién de su gestion contractual con cargo a recursos
publicos en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP). (NFT)

ARTICULO 2.1.1.2.1.8. Publicacion de la ejecucion de contratos. Para efectos del
cumplimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712
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de 2014, relativa a la informacién sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligado
debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del
supervisor o del interventor, que prueben la ejecucion del contrato. (NFT)

ARTICULO 2.1.1.2.1.9. Publicacién de procedimientos, lineamientos y politicas
en materia de adquisicion y compras. Para los sujetos obligados que contratan con
cargo a recursos publicos, los procedimientos, lineamientos y politicas en materia de
adquisicion y compras de los que trata el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de
2014 son los previstos en el manual de contratacion expedido conforme a las
directrices sefaladas por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia
Compra Eficiente -, el cual debe estar publicado en el sitio web oficial del sujeto
obligado.

ARTICULO 2.1.1.2.1.10. Publicacién del Plan Anual de Adquisiciones. Los
sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben publicar en
su pdgina web y en el SECOP el Plan Anual de Adquisiciones, de acuerdo con
lo previsto en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, el literal e) del articulo 9 de
la Ley 1712 de 2014 y el Decreto 1510 de 2013, o el que lo modifique, sustituya
o adicione. Los sujetos obligados que no contratan con cargo a recursos publicos no
estan obligados a publicar su Plan Anual de Adquisiciones. (NFT)

Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos y recursos
privados, deben publicar en su pagina web y en el SECOP el Plan Anual de
Adquisiciones para los recursos de caracter publico que ejecutaran en el afio. (...)”

Ahora bien, en conjunto con la publicidad el legislador regul6 el contenido de la
informacion a través de los instrumentos de la gestion de informacién publica,
como lo son: el esquema de publicacion, un registro de activos de informacion, un
programa de gestidén documental, archivos, tablas de retencion documental y un
sistemas de informacién que permitan asegurar y promover el acceso de
informacion a través de herramientas efectivas, normalizados en los articulos 12,
13, 15, 16 y 17 de la Ley 1712 de 2014 e incorporados en el articulo 2.1.1.5.1 del
decreto 1081 de 2015, que a continuacion se trascriben:

“(...) ARTICULO 12. Adopcién de esquemas de publicacién. Todo sujeto obligado
debera adoptar y difundir de manera amplia su esquema de publicacion, dentro de los
seis meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley. El esquema sera
difundido a través de su sitio Web, y en su defecto, en los dispositivos de divulgacion
existentes en su dependencia, incluyendo boletines, gacetas y carteleras. El esquema
de publicacion debera establecer:

a) Las clases de informacién que el sujeto obligado publicara de manera proactiva y
que en todo caso debera comprender la informacion minima obligatoria;

b) La manera en la cual publicara dicha informacion;

c) Otras recomendaciones adicionales que establezca el Ministerio Publico;
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d) Los cuadros de clasificacion documental que faciliten la consulta de los
documentos publicos que se conservan en los archivos del respectivo sujeto obligado,
de acuerdo con la reglamentacion establecida por el Archivo General de la Nacion;
e) La periodicidad de la divulgacion, acorde a los principios administrativos de la
funcioén publica.

Todo sujeto obligado debera publicar informacién de conformidad con su esquema de
publicacion. (Ver Art. 2.1.1.5.3.2. Decreto 1081 de 2015)

ARTICULO 13. Registros de Activos de Informacién. Todo sujeto obligado deberé
crear y mantener actualizado el Registro de Activos de Informacion haciendo un
listado de:

a) Todas las categorias de informacion publicada por el sujeto obligado;

b) Todo registro publicado;

¢) Todo registro disponible para ser solicitado por el publico.

El Ministerio Publico podra establecer estandares en relacién a los Registros Activos
de Informacion.

Todo sujeto obligado debera asegurarse de que sus Registros de Activos de
Informacién cumplan con los estandares establecidos por el Ministerio Publico y con
aquellos dictados por el Archivo General de la Nacidn, en relacién a la constitucion de
las Tablas de Retencion Documental (TRD) y los inventarios documentales.

ARTICULO 15. Programa de Gestién Documental. Dentro de los seis (6) meses
siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, los sujetos obligados deberan
adoptar un Programa de Gestion Documental en el cual se establezcan los
procedimientos y lineamientos necesarios para la produccion, distribucion,
organizacion, consulta y conservacion de los documentos publicos. Este Programa
debera integrarse con las funciones administrativas del sujeto obligado. Deberan
observarse los lineamientos y recomendaciones que el Archivo General de la Nacién
y demas entidades competentes expidan en la materia. (Ver Art. 2.1.1.5.4.1. Decreto
1081 de 2015).

ARTICULO 16. Archivos. En su carécter de centros de informacién institucional que
contribuyen tanto a la eficacia y eficiencia del Estado en el servicio al ciudadano, como
a la promocién activa del acceso a la informacién publica, los sujetos obligados deben
asegurarse de que existan dentro de sus entidades procedimientos claros para la
creacion, gestion, organizacién y conservacion de sus archivos. Los procedimientos
adoptados deberan observar los lineamientos que en la materia sean producidos por
el Archivo General de la Nacion.

ARTICULO 17. Sistemas de informacién. Para asegurar que los sistemas de
informacién electrénica sean efectivamente una herramienta para promover el acceso
a la informacion publica, los sujetos obligados deben asegurar que estos:

a) Se encuentren alineados con los distintos procedimientos y articulados con los
lineamientos establecidos en el Programa de Gestion Documental de la entidad;
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b) Gestionen la misma informacién que se encuentre en los sistemas administrativos
del sujeto obligado;

¢) En el caso de la informacion de interés publico, debera existir una ventanilla en la
cual se pueda acceder a la informacion en formatos y lenguajes comprensibles para
los ciudadanos;

d) Se encuentren alineados con la estrategia de gobierno en linea o de la que haga
Sus veces. (...)"

En sintesis, los postulados normativos destacados, buscan ejercer control y
salvaguardar los datos, asi como, brinda la articulacion eficiente de las tecnologias
de la informacion y garantiza su actualizacion y divulgacion.

Ml LA OFICINA ASESORA DE JURIDICA CONCEPTUA Y RESPONDE:

Teniendo en cuenta los anteriores presupuestos juridicos, la Oficina Asesora de
Juridica conceptua y da respuesta a los cuestionamientos en el siguiente orden:

1. ¢(Como almacenar y custodiar debidamente las evidencias que reposan en
medio magnético (DVD) del contrato CD0182024 suscrito con
TELEANTIOQUIA? Toda vez que el gestor documental Mercurio y la plataforma
SECORP Il, no soportan el almacenamiento de las evidencias del aludido contrato.

Rta/. La Contraloria Distrital de Medellin, de acuerdo con los preceptos normativos
descritos y en cumplimento de los deberes para la implementacién del principio de
publicidad y derecho a la informacién, reglamenté mediante acto administrativo los
instrumentos de la gestion de informacion publica?, y armonizé los procesos y
procedimiento del Organo de Control con el Sistemas Integrados de Gestion
ISOLUCION vy el sistema de Gestion Documental MERCURIO para implementar el
almacenamiento, control y busqueda de los documentos, con el propédsito de
almacenar, controlar y custodiar los productos resultantes de cada uno de los
procedimientos que contiene la organizacién de manera digital.

Con respecto a los procesos y procedimiento, la Entidad ha incorporado en su
Sistema de Gestion Integral ISOLUCION, el procedimiento P-GE-GD-001 de
gestion documental, por medio de la cual se identifica las series, subseries y tipos
documentales en cada uno de los archivos de gestidon, central e histérico de la
Contraloria Distrital de Medellin, con el fin establecer criterios y procedimientos, que
permitan la organizacion, valoracion y conservacion, de los documentos generados
y recibidos en la entidad, buscando la preservacion de la memoria institucional y la

2 Esquema de publicacién, un registro de activos de informacion, un programa de gestién documental, archivos,
tablas de retencidon documental y un sistema de informacion.
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Guia de gestion documental G-GE-GD-004, la que es aplicable a todos los procesos
de la entidad, inicia con la identificacion de los documentos hasta la disposicion final
segun lo dispuesto en la Tabla de Retencion Documental TRD y en la Tabla de
Retencién Documental TVD.

En la guia de gestiéon documental se ha dejado consignado, el paso a paso de la
organizacion documental, descrito en los numeral 3.4 organizacion Documental que
contiene: Organizacion en los Archivos de Gestion; Pasos metodoldgicos para la
implementacion de las tablas de retencion documental en los archivos de gestion;
Primer Paso: Separadores; Segundo Paso: Clasificacion; Tercer Paso:
Ordenacién; Cuarto Paso: Foliacion; Quinto Paso: Rotulacion; Sexto Paso:
Ordenacion Expedientes; Séptimo Paso: Descripcion; Octavo Paso: Ubicacion;
Noveno Paso: Identificacién; Décimo Paso: Documentos de Apoyo Organizacién
de los fondos acumulados y Procedimiento para Declarar la Pérdida de
Documentos y/o Expedientes.

En ISOLUCION, se encuentra el Manual del Sistema de Gestion Integral, por medio
del cual se implementa entre otros sistemas, el sistema documental que se
constituye en una herramienta de valor a nivel organizacional, proporcionando las
orientaciones metodoldgicas y técnicas para lograr la eficiencia y efectividad de los
procesos de toma de decisiones, basados en la adecuada administracion de la
informacion.

La cantidad de informacién generada por la entidad es necesario generar
mecanismos de captura, procesamiento, almacenamiento, control y disposicién que
garanticen la calidad de los documentos, por lo que este se articula con el Sistema
de Gestion Documental MERCURIO asegurando que la informacion este
organizada y eficiente, que favorezca la productividad y la transparencia en la
gestion.

De lo anterior se colige, que la Contraloria Distrital de Medellin, tiene varios
sistemas, de los cuales para efecto de la consulta, son de gran importancia hacer
mencion, el sistema documental, desarrollados en el procedimiento P-GE-GD-001
de gestidén documental, la Guia de gestiéon documental G-GE-GD-004, y el Manual
del Sistema de Gestidn Integral ISOLUCION en dinamica con Sistema de Gestion
Documental MERCURIO, por lo que todas las actividades y productos resultado los
diversos procedimientos, deben estar contenidos en los repositorios adoptados en
la Entidad.

Acorde con la explicacion expuesta, identificando los instrumentos o herramientas
que tiene la Entidad para salvaguarda la informacion, y confrontado el interrogante
referente a que el Sistema de Gestion Documental MERCURIO no soporta el
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almacenamiento de las evidencias del contrato suscrito con Teleantioquia, se indica
que para este asunto se debera acudir al procedimiento P-GE-GD-001 gestion
documental, la Guia de gestion documental G-GE-GD-004, y al Manual del Sistema
de Gestion Integral ISOLUCION, para salvaguardar la informacion de manera fisica
mediante archivo de gestion y posteriormente archivo historico con los respectivos
respaldos de medios magnéticos o en su defecto revisar el proceso contractual y
priorizar las evidencias importantes, que permitan hacer uso del gestor documental
MERCURIO.

De igual manera, se expone que en el sistema transaccional SECOP Il, impide el
almacenamiento de las evidencias del contrato aludido, lo que para este caso, es
esencial que se incorpore escrito o link indicando donde reposa las evidencias para
darle la debida publicidad y trasparencia al proceso contractual.

2. Se requiere una solucion para almacenar las evidencias que reposan en medio
magnético (DVD), a través de un repositorio tecnolégico, que contemple las
disposiciones normativas de la gestion documental y de contratacién, ademas
que sirva de acceso para todas las partes interesadas y que se pueda validar y
disponer la informacion en el tiempo establecido, toda vez que hacen parte
integral de los informes de supervision del contrato.

En criterio de esta Oficina, esta pregunta esta dirigida a la necesidad que tiene la
Oficina Asesora de Comunicaciones, en adquirir una solucién de repositorio
tecnolégico, que permita el almacenamiento de la informacion resultante del
contrato en mencioén, por lo que la interpelacion apunta a presentar a la Direccion
de Recursos Fisicos y Financieros la necesidad a contratar a través de un proyecto
para que se revise la conducencia y pertinencia para adquirir una solucién
tecnologica con tales caracteristicas, mas no amerita una interpretacion de alcance
juridico, por lo que se indica que la Oficina Asesora de Comunicaciones puede
adelantar el tramite de contratacion pertinente para satisfacer la necesidad
insatisfecha o acudir a la direccion de desarrollo tecnoldgico de la Contraloria con
el propésito de indagar sobre alguna solucién en el ambito tecnoldgico, como la
usabilidad de la nube institucional u otra herramienta que se tenga en dependencia
citada, para brindar una respuesta afirmativa a su necesidad expuesta en este
concepto.

o)
(@) S,
Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia icontec .
:IQNET

Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6
participa@cdm.gov.co / www.cdm.gov.co

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

1SO 9001

SC455-1




*20248001986*

N Cont'raloria Fecha Radicado: 2024-02-28 10:41:25.397

Distrital de Medellin

De esta manera, se espera haber brindado respuesta al requerimiento de usted
proveniente, advirtiendo que el presente concepto se imparte en los términos del
articulo 28 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Atentamente,

JUAN SEBASTIAN GOMEZ PATINO
Jefe de Oficina Asesora Juridica

Reviso y aprobd: Juan Sebastian Gémez Patifio

Proyecto: Elizabeth M.
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